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Datos personales
NOMBRES COMPLETOS MATEUS RODRIGUEZ CRISTIAN CAMILO
FECHA DE NACIMIENTO 17/06/1994
LUGAR DE NACIMIENTO BOGOTA
CÉDULA
CÓDIGO 100078952
JORNADA DIURNO
SEMESTRE: 9
PROGRAMA ACADÉMICO: PSICOLOGÍA
ÉNFASIS: LABORAL
TIPO DE PRÁCTICA: Práctica I
DIRECCIÓN DE RESIDENCIA: Calle 88 # 89c 88 to 4 apto 403
TEÉFONO FIJO: 3116689254
CELULAR: 3116689254
CORREO ELECTRÓNICO: rodric963@gmail.com

FOTO

Perfíl profesional
Estudiante de los últimos semestres de psicología, con amplias capacidades para establecer relaciones interpersonales.
Dispongo de habilidades de trabajo en equipo, liderazgo, orientación al logro y objetivo de las metas. Soy extremadamente
responsable, resiliente, con facilidad de aprendizaje y competitivo. Manejo de inducciones, PQR'S, soporte de app o
telecomunicaciones de primer nivel, atención y servicio al cliente, buena comunicación, conocimiento de programas SAC,
Oficinas, bases de datos, CRM, Zendesk, CMS, aplicación de pruebas, capacitación de personal, siempre dispuesto a mejorar
y aprender.
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Estudios realizados. Diligenciar los campos con los estudios más relevantes.
Institución Ciudad Título Fecha
SENA Bogotá Tec. Profesional en asistencia administrativa 2014
MINUTO DE DIOS Bogotá Tec. Profesional en procesos de cloud computing 2024
Conocimientos
Inglés Nivel
Escritura Intermedio
Conversación Básico
Escucha Intermedio

Paquete Microsoft Office: Nivel
Excel Intermedio
Word Avanzado
Power Point Avanzado

Otros Nivel

Logros académicos. Aptitudes, conocimientos o logros académicos obtenidos.
Simposio de responsabilidad social e individual empresarial
Certificado en Legislación laboral y Talento Humano
Experiencia laboral. Diligenciar los campos con la experiencia laboral más relevante.
Empresa Área Cargo Fecha Teléfono
konecta Operaciones Agente servicio al cliente 2023 - 2025
Apex Operaciones Agente servicio al cliente 2021 - 2022

Referencias personales
Nombre Cargo Teléfono
Edwin Salazar Supervisor de tienda 3222199084
Alejandro Castro Especialista en Nomina 3184662411
Referencias laborales
Nombre Cargo Teléfono
Juan Ubaque Team leader 3156898486
Juan Acosta Team leader 3151231127

GESTIÓN

Ingrese aquí el estado del proceso de selección del estudiante.

 COMENTARIO: Adicionar Gestión

FECHA CATEGORÍA COMENTARIO
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